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)VBB-Kundenkarte( بطاقة العملاء

تنقل هي تذكرة للاستخدام الشخصي ولا يمكن إعطاؤها  تذكرة براندنبورغ لل
لشخص آخر. وهي تتكون من تذكرة عملاء VBB مع صورة فوتوغرافية وقسم 

للقيمة لفترة الصلاحية ومنطقة الصلاحية المعنية.

يتم إصدار تذكرة عملاء VBB مع الصورة الشخصية والاسم الأول واسم العائلة 
للمستفيد من خلال الجهة المختصة بالخدمة )مثل مكتب الشؤون الاجتماعية 
ناءً على الاستحقاق، وعادةً  أو مركز العمل(. تكون التذكرة محددة بمدة زمنية ب

لا تتجاوز 6 أشهر كحد أقصى. ويمكن تمديدها من خلال الجهة المختصة. إذا 
.VBB م تعد بحاجة لهذه الخدمة، يُرجى إعادة تذكرة العملاء ل

التذكرة الشهرية

تذاكر الموسمية الشهرية )قسم القيمة للنطاق جغرافي المحدد  يمكن شراء ال
الذي يصلح استخدام التذكرة فيه وفترة الصلاحية( من شركة النقل: من 

تذاكر. تذاكر، أو في مراكز العملاء أو من موظفي ال ماكينات ال

الرجاء مراعاة: يجب تدوين رقم بطاقة العملاء الخاصة بالمستفيد على 
القسيمة!



قواعد الاصطحاب

تنقل براندنبورغ يمكن اصطحاب الأطفال دون سن  عند استخدام بطاقة ال
السادسة وكذلك عربة الأطفال والأمتعة والكلب مجانًا دون مقابل. أما لأخذ 
دراجة معك فيجب الحصول على التذكرة المخصصة للدراجة. ولا يجوز 

اصطحاب أشخاص آخرين معك مجانًا.

نصيحة

تنقل وذلك عند السفر في  تُعد تذكرة دويتشلاد تيكت بديلاً لتذكرة براندنبورغ لل
عدة مناطق أو إلى برلين أو إلى ولايات اتحادية أخرى. إنها تذكرة موسمية 

يها كاشتراك شهري من شركة النقل  للاستخدام الشخصي ويمكن الحصول عل
بارًا من 1 يناير 2025، سيكون السعر  المحلية. لا يلزم وجود بطاقة عملاء. اعت

الشهري 58,00 يورو.



شراء تذكرة براندنبورغ للتنقل

يحق لمن يتلقى الإعانات التالية بصفة دورية الحصول على تذكرة 
براندنبورغ للتنقل

ثاني من قانون الشؤون الاجتماعية بما في ذلك  ●  إعانات بموجب الكتاب ال
الإعانة الاجتماعية،

ثاني عشر من قانون الشؤون الاجتماعية بما  ●  المعونة الاجتماعية )الكتاب ال
تقاعد أو انخفاض القدرة على  في ذلك المعاش الأساسي للمسنين أو في حالة ال

الكسب بسبب العجز(،
ثاني من الكتاب التاسع من قانون الشؤون  ●  معونة الاندماج وفقًا للجزء ال

ثالثة من القانون الاتحادي للمشاركة المجتمعية(، الاجتماعية )الفئة ال
●  إعانات بموجب قانون إعانات طالبي حق اللجوء وأفراد الأسر المتقاضية 

لإعاناتٍ اجتماعية.

تنقل على جميع وسائل النقل داخل النطاق الجغرافي الذي يصلح  تسري تذكرة ال
استخدام التذكرة فيه ويمكن استخدام التذكرة بقدر ما تريد. وهي مخفضة 

بيئية VBB ويمكن شراؤها كتذكرة  بنسبة 50% مقارنةً بالتذكرة الشهرية ال
شهرية فقط.

نقل المدرسي الحصول على تذكرة تنقل. إذ في معظم  لا يحق لمن يتلقى إعانة لل
 الحالات يتلقى الأطفال في سن المدرسة تذكرة الطالب 

„VBB-Schüler-Fahrausweis“ من إدارة المدرسة دون الحاجة إلى دفع 
مساهمتهم الخاصة.

تنقل لا تصلح للرحلات المتجهة إلى برلين. مًا بأن تذكرة براندنبورغ لل عل

%50



السعر
باليورو

النطاق الجغرافي
الدوائر

29,50 حتى منطقتين

40,40 حتى 4 مناطق

55,70 حتى 6 مناطق

56,20 دائرة واحدة

66,30 دائرتان
أو + دائرة + مدينة حضرية*

89,20
3 دوائر

نتان حضريتان* ]أو + دائرة + مدي
أو + دائرتان + مدينة حضرية

السعر
باليورو

النطاق الجغرافي
مدن حضرية*

بوتسدام

27,40  AB

27,40  BC

41,90 ABC

براندنبورغ أن دير هافيل، كوتبوس، فرانكفورت )أودر(

24,70 AB

24,70 BC

39,50 ABC

السعر
باليورو

النطاق الجغرافي
خطوط المواصلات في المدن

20,00 النوع الأول

21,00 النوع الثاني

11,60 النوع الرابع

دنبورغ  نقل بران ت تعريفة في المدن الحضرية. يحق لحاملي بطاقة ال مناطق ال مد المسافة ل *  يُسمح بشراء تذكرة ل
.AB ين بوتسدام AB أو BC أو ABC شراء تذكرة مد المسافة بوتسدام-برل

الأسعار



ية. تاريخ التحرير: 01.12.2024. نقدم كل المعلومات دون تحمل أدنى مسؤول

تعمل رابطة النقل العام برلين-براندنبورغ )VBB( من أجل توفير وسائل 
بنية التحتية للسكك الحديدية  نقل عام جذابة بحلول مبتكرة وتسعى لتطوير ال

وتهتم بتقديم عروض تعريفية موحدة ومعلومات شاملة تهم الركاب.

vbb.de عبر VBB يمكنكم الاطلاع على معلومات حول رابطة

يمكنك التواصل مع مركز معلومات رابطة VBB على:
)030( 25 41 41 41

info@vbb.de

verkehrsverbund_bb
VBB Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg GmbH
VBB Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg GmbH
VBB Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg GmbH
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